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VAZENI PARTNERI, ZAKAZNICI A KOLEGOVE,

ud

dnesni doba je ndroénd na manaZerské schopnosti, pojdte s ndmi projit vse dileZité pro manaZerskou prdci,
inspirujte se nasimi lektory, kteri maji nejen teoretické znalosti, ale také dlouholeté manaZerské zkusenosti.
Srovndvejte, diskutujte, rozhodujte se, pldnujte a ucte se v nasi MANAZERSKE AKADEMII.

Co vsechno se naucite? Na co si mimo jiné spolecné odpovime a budeme hledat odpovédi?

e Jak vybrat nové spolupracovniky do tymu

e Jakym zplisobem motivovat zaméstnance k lepsim vykonim, jak delegovat tikoly
e Jak podpofit tymovou spoluprdci

e Jak vhodné komunikovat v roli manaZera

e Jak hodnotit a vést hodnotici rozhovor

° Budeme se zabyvat fizenim zmén ve spolecnosti a jejich prijimdnim

° Stanovime principy pro organizaci prdce

° Vysvétlime si, pro¢ se zabyvat manaZerskymi styly vedeni tymd, jaké maji klady ¢i nedostatky a v ¢em jsou
vyhody systemického koucovaciho pfistupu

° Ujasnime si, jak predchdzet konfliktnim situacim, pripadné jak je lépe zviddnout
° Vyzkousite si pfed kamerou, jak plsobite pfi prezentaci a vystupovadni

° Dostanete profesiondlini zpétnou vazbu (v pripadé rekvalifikacniho programu je soucdsti +1 den zkousky)

Ndzev Bloky Délka bloku, termin

1. VYBER NOVYCH SPOLUPRACOVNIKU A JEJICH ZAPRACOVANI 8.9.2017

2. MOTIVACE PRACOVNIKU A DELEGOVANI 6.a9.10.2017

w 3. HODNOCENI PRACE PRACOVNIKU, VEDENI HODNOTICICH ROZHOVORU 1.-2.11.2017

E 4. PRUIMANI A PROSAZOVANI ZMEN (CHANGEMANAGEMENT) 27.11.2017

E 5. ASERTIVNI KOMUNIKACE NEJEN PRO MANAZERY 28.11.2017

‘E’ 6. PRIPRAVA A EFEKTIVNI VEDENI PORAD 11.1.2018

E 7. PREZENTACNI DOVEDNOSTI A PROFESIONALNI VYSTUPOVANI MANAZERA 8.-9.2.2018

§ 8. TYMOVA SPOLUPRACE, KOMUNIKACE V TYMU 7.-.8.3.2018

9. JAK PREDCHAZET KONFLIKTNIM SITUACIM, ZVLADANI EMOCI A KONFLIKTNICH SITUACI 12.-.13.4.2018

10. PRAVNI MINIMUM PRO MANAZERY 21.2.2018
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° Koho viastné hledame? Specifikace poZadavki na pracovni pozici.

Vybér novych , . . . .y e .,
‘. v ge e . ° Pracovni pohovory — jak odhalit potencidl kandiddta a dozvédét se potrebné
spolupracovniki a jejich L ) L , , e
., ° Vybér vhodného kandiddta a,tymového hrdce
zapracovdni )
e  Adaptace pracovnika
° Druhy a zpusoby motivace, motivacni energie
Motivace pracovniki a ° Motivujici prostredi, demotivace, rizika
delegovani ukolii ° Delegovani ukold, stanovovadni priorit
e Stanovovadni cill, planovdni, prdace s casem
L ° Priprava podkladi, navozeni atmosfér
Hodnoceni prdce P P féry

° Pochvala a kritika, stanovovdni cild SMART
° Vedeni osobnich rozhovort, Win-Win technika
° Trénink vedeni rozhovoru

pracovnikii, vedeni
hodnoticich rozhovorti

° Iniciace a implementace zmén pfi jejich zavddéni
Prijimdani a prosazovdni ° Typické reakce na zménu, priprava na prijeti x nepfijeti zmén uZivateli
zmén e Aplikace ndstroji zajistujici ispésny prubéh zmény, fizeni tymu
° Komunikacni pldn pro zaméstnance a management, strategie fizeni zmén
e Jak se zdravé prosadit v komunikaci s jednotlivci a tymy
e Jak vyjadrovat nesouhlas, schopnost fici NE
e Jak Celit kritice, agresi, manipulaci, na co si ddt pozor...

Asertivita a komunikace
nejen pro manaZery

° Porada jako ridici ndstroj, vyznam a typy porad

° Nedostatky porad a jak je eliminovat, uZitecné tipy
° Techniky pri vedeni porad

° Prdce s ¢asem a jeho efektivni vyuZiti

e Efektivni Fizeni diskuse, rozhodovdni na poraddch

Priprava a efektivni
vedeni porad

Struktura a techniky prezentace, techniky jak zaujmout
Rétorika a rec téla, prdace s hlasem
° Priprava prezentace a techniky k ziskdni sebejistoty pfi verejném vystupovdni

Prezentacni dovednosti a
profesiondlni vystupovadni

° Funkce, velikost tymu, role v tymu, autorita
Tymovd spoluprdce, ° Podminky efektivity tymoveé spoluprdce, divéra jako zdklad, stanoveni cili
komunikace v tymu ° Kritické faktory, bariéry a jejich reseni

° ProZitkové aktivity zamérené ne tymovou spoluprdci

Jak predchdzet . e e
p' .. , e Zdroje konfliktl a jak jim predchdzet Ci je eliminovat
konfliktnim situacim, . . 0 |
P , o Odpovédnost, prevence, techniky zvldddni emoci
zvladdni emoci a

konfliktnich situaci ° Reseni obtiznych situaci a konflikt(i

Prdavni minimum pro ° Pracovni pravo
manaZery ° Ndhrada skody
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® md za sebou 16 let obchodni a manaZerské praxe - obchodni a vykonny feditel spole¢nosti
= jako poradce, kouc, lektor a trenér pracuje jiZ 15 let
= v roce 2011 byl Centrem andragogiky nominovdn na lektora roku CR

= pracuje spolecné s klienty se zménou v jejich postojich, ve znalostech i dovednostech

muset ziejmé udélat néco, co jsi jesté nikdy neudélal”

JANA TICHA

= jako pedagog, lektor a kouc vzdéldvaci spole¢nosti pracuje jiz 11 let
= své posluchace motivuje k dalSimu vzdéldvani a osobnimu ristu

= Akreditovany tester ECDL (CSKI, 2006)

= Akreditovany lektor rekvalifikacnich kurzd (MSMT, od roku 2006)

=  Studium grafologie a psychologie (GRACENT v.o.s.)

= Akreditovany externi kou¢ (MSMT, 2015)

JUDr. Martin Sip, advokdt

= studium Prdvnické fakulty Univerzity Karlovy v Praze
= staZ na Université des Sciences Sociales v Toulouse,
kde ziskal Dipléme d’Etudes de I’"Union Européenne
= roku 2013 s ostatnimi spolecniky zaloZil vlastni advokdtni kanceldr, jejimZ je jednatelem
= specializuje se na obchodni a insolvencni prdvo, na pravni vztahy k nemovitostem

a smluvni pravo, véetné smluv o dilo

KURZ JE URCEN PRO:

= manaZery a osoby ve vedoucich pozicich vsech obort
= manaZery, které cekaji zmény

= pracovniky, ktefi se pfipravuji na prevzeti manaZerské pozice

VSECHNY VYUKOVE BLOKY JE MOZNE ABSOLVOVAT | SAMOSTATNE
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